
خدمات اینترنت
ویژه مجتمع های مسکونی و تجار ی



for Residential & Business Buildings
INTERNET SERVICES



ر  ز بدیهی تريـــن امکانات ضروری در برج ها و مجتمع های مســـکونی و اداری، بســـت یکـــی ا
اتصـــال به اینترنت با کیفیت مناســـب اســـت. حال آن کـــه به خاطر برخـــی محدودیت های 
ر موارد،  تکنولـــوژی مانند کیفیت پایین خطوط تلفـــن یا فیبرنوری بودن خطـــوط و یا دیگ
ر معمول، دسترســـی به اینترنـــت دارای نقصان و چالش هـــای مختلفی برای کاربران  به طو

مجتمع های مسکونی و تجاری ا ست. 
ر ارتباطات ثابت و دارنده بیش ترين  با این مقدمه، شرکت شـــاتل به عنوان بزرگ ترين اپراتو
ر اترنت  ر موفق برای ارایه ی سرویس بر بست ر اینترنت بخش خصوصی کشـــور، دو راهکا کارب
ر کابل مسی (ADSL/VDSL) را برای برطرف ساختن مشکل یادشده  (Ethernet) و یا بســـت
ر  ر د ر کارب ر مجتمع هـــای مســـکونی و تجـــاری، ارایه کرده اســـت و هم اینـــک ده ها هـــزا د

ز این طريق تجربه می کنند. مجتمع ها، دسترسی پرسرعت و با کیفیت به اینترنت را ا

خدمات  اینترنت ویژه مجتمع های مسکونی و تجار ی

۲۰ Mbps تا ADSL2+ اینترنت پرسرعت     •
۵۰ Mbps تا VDSL اینترنت پرسرعت     •

۵۰ Mbps تا Ethernet اینترنت پرسرعت     •
(VoIP) تلفن هشت رقمی ثابت     •

ر نماوا (با ترافیک رایگان اینترنت) •     خدمات تکمیلی همچون تماشای آنلاین فیلم و سريال د

ویس های قابل ارایه سر

مزایای خدمات

ر ثانیه ر ۲۰ تا ۵۰ مگابیت ب تجربه سرعت کم نظی
کیفیت ثابت و نوسان اندک اینترنت پرسرعت

ر مقایسه با کیفیت ارایه شده هزينه بهینه و اقتصادی د
بهره مندی از  امتیازات مشتريان شاتل همچون خدمات پشتیبانی و فروش ۲۴ ساعته بدون 

انتظار   و بالاترين سطح دسترسی و کیفیت شبکه در میان همه اپراتورهای کشور 
ر در مجتمع کیفیت همیشگی و عدم تاثیرگذاری استفاده از سرویس توسط واحدهای دیگ

ز خدمات باشگاه مشتريان شاتل بهره مندی ا
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ر داده می شود. ر ساختمان قرا ز برای ارایه سرویس، بدون دريافت هزينه و به صورت امانی د •     تجهیزات مورد نیا
ر ساختمان دريافت نمی شود. •     هزينه ای  برای نصب تجهیزات د

ژ کابل مصرفی دريافت می گردد اما به عنوان  ر صورت نصب تجهیزات Ethernet، هزينه کابل با توجه به مترا •     د
ر را خود متقبل می شود. یک سیاست تشویقی، شاتل هزينه اجرت کابل کشی روکا

•     تماس با شماره تلفن سراسری:  ۹۱۰۰۰۹۱۱

rt-towers@shatel.ir  :ارسال درخواست به ایمیل     •
•     تکمیل فـــرم "ثبت نام خدمات ویژه مجتمع های مســـکونی و تجاری"      

www.shatel.ir در وب سایت شاتــل به آدرس

شیوه دريافت خدمات:

سرعت سرویس اینترنت

نیاز به خط تلفن ثابت

WAN یا مودم با Access Point ز به تهیه نیا

ADSL/VDSL نیاز به مودم

ر ساختمان ز به کابل کشی د نیا

ر سرویس های شاتل تفاوت قیمت با دیگ

ز برای نصب تجهیزات ر مورد نیا حداقل تعداد کارب

۵۰ Mbps تا

۸ کاربرا

۵۰-۲۰ Mbps

                                                           

۲۴ کاربرا

شــــرح
سراویس 

Ethernet
سراویس 

ADSL/VDSL

عملیات نصب و راه اندازی

ز آن پس، ساکنان  ز امضای قرارداد انجام می شود و ا ز ۲ هفته پس ا ر ا ر کمت مراحل امکان سنجی و نصب تجهیزات د

ز اتصال پرسرعت به شبکه اینترنت شاتل بهره مند شوند. می توانند ا

امضای
قرارداد

امکان
 سنجی

نصب
تجهیزات

اتصال به
شبکه اینترنت

مقایسه سرویس های قابل ارایه
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برای درخواست سرویس اسکن کنید.

ر ز پل صد ا آدرس: خیابان شريعتی، پایین تر
بن بست الهــیه، شـماره ۲، ساختمان شاتــل

shatel.ir۹۱۰۰۰۹۱۱ shatel_ir


